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A partir de vos connaissances, de votre réflexion et de votre expérience 
professionnelle, répondez aux quatre questions suivantes : 

 
 
 

1. Précisez les différents facteurs qui affectent et font évoluer les métiers de 
l’assurance 
 
 

2. Pour chacun des métiers-cœurs de l’assurance, précisez les évolutions que vous 
percevez 

 
 

3.  Selon vous, quels sont les impacts plus spécifiques d’Internet sur les métiers-
cœurs de l’assurance 
 
 

4. Quels sont les dispositifs de formation qui permettent au salarié d’être acteur 
de son évolution professionnelle ? 


