
  

 

 

 

 

Licence Professionnelle d’Assurances      Année 2008-2009 
 

 

EXAMEN MODULE 
 

« LE CLIENT (U4)  » 
 

Durée 2h 
 
 
 
 
 
 
Quel est l’apport de l’orientation client aux stratégies de développements interne 
et externe de l’entreprise ? 
 
En vous appuyant  sur vos connaissances et votre expérience professionnelle, 
argumentez et illustrez la réponse à cette question.  
 
 

 

 


